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1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика защиты бенефициаров (далее – Политика) определяет принципы, 

подходы и меры, направленные на обеспечение защиты прав, безопасности и достоинства 

лиц, вовлеченных в деятельность Общественного фонда «International Research Hub» (далее 

– Фонд), включая участников проектов, получателей услуг и иных бенефициаров. 

1.2. Политика разработана с учетом законодательства Республики Казахстан, а также 

международных стандартов защиты бенефициаров, включая подходы, применяемые в 

рамках Организация Объединённых Наций и международной практики некоммерческих 

организаций. 

1.3. Настоящая Политика применяется ко всем формам взаимодействия Фонда с 

бенефициарами, независимо от формата реализации проектов. 

1.4. Фонд не допускает действий или бездействия, способных причинить вред 

бенефициарам, их правам, законным интересам, здоровью или достоинству. 

 

2. Принципы защиты бенефициаров 

2.1. Деятельность Фонда осуществляется на основе уважения прав человека, 

недопустимости дискриминации и соблюдения принципа равенства. 

2.2. Фонд обеспечивает безопасную и уважительную среду взаимодействия с 

бенефициарами. 

2.3. Фонд применяет принцип «не причинять вред» (do no harm) при разработке и 

реализации проектов. 

2.4. Фонд учитывает уязвимость отдельных категорий бенефициаров и принимает меры по 

их защите. 

2.5. Все взаимодействие с бенефициарами осуществляется с соблюдением принципов 

конфиденциальности и защиты персональных данных. 

 

3. Область применения и охват 

3.1. Настоящая Политика распространяется на: 

— работников Фонда; 

— привлеченных экспертов и консультантов; 

— партнеров и подрядчиков в рамках проектов Фонда. 

3.2. Указанные лица обязаны соблюдать требования настоящей Политики в пределах их 

участия в деятельности Фонда. 

 

4. Запрещенные действия 

4.1. В рамках деятельности Фонда не допускаются действия, способные нанести вред 

бенефициарам, включая: 

— злоупотребление полномочиями; 

— дискриминационное поведение; 

— психологическое или иное давление; 

— использование служебного положения в личных целях; 

— любые формы эксплуатации, включая экономическую или иную зависимость. 

4.2. Недопустимы действия, нарушающие принципы уважения достоинства и прав 

личности. 

 

5. Обеспечение безопасной среды 

5.1. Фонд принимает меры по обеспечению безопасной среды для бенефициаров в рамках 

реализации проектов. 

5.2. При планировании мероприятий и проектов учитываются возможные риски для 

бенефициаров и принимаются меры по их минимизации. 

5.3. Взаимодействие с бенефициарами осуществляется с учетом их возраста, социального 

положения и иных факторов, влияющих на уровень уязвимости. 



 

6. Конфиденциальность и защита данных 

6.1. Информация о бенефициарах подлежит защите в соответствии с Политикой обработки 

персональных данных Фонда. 

6.2. Раскрытие информации допускается исключительно в случаях, предусмотренных 

законодательством Республики Казахстан либо с согласия соответствующего лица. 

 

7. Сообщение о нарушениях 

7.1. Фонд обеспечивает возможность сообщения о действиях, которые могут 

рассматриваться как нарушение настоящей Политики. 

7.2. Сообщения рассматриваются в разумные сроки с соблюдением принципов 

объективности и конфиденциальности. 

7.3. Фонд принимает меры по предотвращению негативных последствий для лиц, 

добросовестно сообщивших о нарушениях. 

 

8. Рассмотрение случаев и меры реагирования 

8.1. При поступлении информации о возможном нарушении Фонд осуществляет 

внутреннюю оценку обстоятельств. 

8.2. По результатам оценки принимаются меры, направленные на устранение нарушений и 

предотвращение их повторения. 

8.3. Взаимодействие с лицами, допустившими нарушения, может быть ограничено или 

прекращено. 

 

9. Распределение ответственности 

9.1. Директор Фонда обеспечивает общее руководство реализацией настоящей Политики. 

9.2. Реализация мероприятий и соблюдение требований Политики осуществляется 

ответственными исполнителями в пределах их функций. 

9.3. Ответственность распределяется с учетом фактического участия лиц в 

соответствующих процессах. 

 

10. Обучение и информирование 

10.1. Фонд обеспечивает доведение требований настоящей Политики до лиц, участвующих 

в его деятельности. 

10.2. Объем и формы информирования определяются с учетом характера проектов и уровня 

рисков. 

 

11. Заключительные положения 

11.1. Настоящая Политика утверждается Директором Фонда и вступает в силу с даты 

утверждения. 

11.2. Изменения и дополнения вносятся в порядке, установленном для ее утверждения. 

11.3. Настоящая Политика применяется во взаимосвязи с иными внутренними документами 

Фонда. 

11.4. В части, не урегулированной настоящей Политикой, Фонд руководствуется 

законодательством Республики Казахстан. 

 


